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ESTUDIOS  RELEVANTES Y APOYO A EMPRESAS 

Área de Economía y Finanzas 

 Asesor permanente de empresas en mejoramiento de la gestión, productividad 
y diseño de planes internos que se focalizan a contar con información para la 
toma decisiones para diferentes sectores de la economía.  

 Director en Estudio: “Estimación de Demanda de Servicio de Defensa Penal”, 
Defensoría Penal Pública (DPP).  

 Director en el estudio: “Revisión y Evaluación De Resultados Tarifarios”, 
Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS). 

 Jefe de Proyecto del estudio: “Proyecciones de Mediano y Largo Plazo del PIB 
y el empleo a nivel regional”, Ministerio de Planificación y Cooperación 
(MIDEPLAN).  

 Coordinador en Estudio: “Mejoramiento de la Gestión Técnica, Financiera  e 
Institucional Del Servicio De Aseo Domiciliario”, Subsecretaría de Desarrollo 
Regional y Administrativo (SUBDERE). 

 

Área de Investigación de Mercados 

 “Satisfacción y Caracterización de Usuarios de los Servicios Municipales 
Autoevaluados 

 Director de Proyecto “Evaluación de Impacto de Programas Concursables”. 
Institución: Fondo Nacional de la Discapacidad (FONADIS). 



 

 

 Director de Proyecto de “Satisfacción de Usuarios en Sucursales del Instituto 
de Normalización Provisional (INP)”. 

 Director de proyecto “Actualización de Registro de Establecimientos de Larga 
Estadía para Adultos Mayores en Chile”, Servicio Nacional del Adulto Mayor 
(SENAMA). 

Área de Optimización de Procesos 

 Levantamiento de procesos de empresas del sector de servicios, 
manufactureros y comerciales con el fin de instalar la cultura de la mejora 
continua dentro de la organización. 

 Jefe de Proyecto: “Diseño de un Modelo de Operación de la Prestación del 
Servicio de Defensa Penal”, Defensoría Penal Pública (DPP). 

 Jefe de Proyecto: “Consultoría de Apoyo y Acompañamiento en las Etapas del 
Sistema de Acreditación de los Servicios Municipales de la I. Municipalidad de 
Conchalí”, I. Municipalidad de Conchalí.  

 Jefe de Proyecto: “Revisión y Perfeccionamiento  de Procesos de atención a 
público de la SISS”, Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS). 

 Ingeniero de Proyecto: “Evaluación técnica y económicas a nivel para la 
generación de alternativas de ahorros en el consumo de energía eléctrica 
asociados al sistema de agua potable de Lebu”, Empresa de Servicios 
Sanitarios del Bío Bío (ESSBIO). 

 Ingeniero de Proyecto: “Mejoramiento del Abastecimiento de Agua Potable de 
Chiguayante”, Empresa de Servicios Sanitarios del Bío Bío (ESSBIO). 
 


