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Omar Carrasco Carvajal

Phd (c) en Gestion Avanzada de Empresa en una Economia Globalizada, Universidad
de Lleida. Espafia.

Master en Direccion y Organizacién de Empresas Universidad de Lleida, Espafia.
Magister en Economia Financiera Universidad de Santiago de Chile & FAE.
Diplomado de Estudios Avanzados (DEA), Universidad de Lleida. Espafia
Ingeniero Civil Industrial. Universidad Santiago de Chile.

Experiencia en Direccién, Organizacion y Coordinacién de proyectos en las areas de:
Economia, Finanzas, Optimizacién de Procesos e Investigacibn de Mercados. Ha
ocupado cargos de gerencia y asesor de empresas grandes, medianas y pequefias en
el &mbito de la Gestién.

Acreditado por ChileCalidad para el Programa de Apoyo a la Acreditacion de Servicios
Municipales. (2009-2010).

Evaluador del Premio a la calidad en Chile de empresas Grandes, Medianas y
Pequefias (2009-2010).

Docente en las catedras de Econometria, Modelamiento Matematico y Gestion.

ESTUDIOS RELEVANTES Y APOYO A EMPRESAS

Area de Economia y Finanzas

= Asesor permanente de empresas en mejoramiento de la gestién, productividad
y disefio de planes internos que se focalizan a contar con informacion para la
toma decisiones para diferentes sectores de la economia.

= Director en Estudio: “Estimacion de Demanda de Servicio de Defensa Penal”,
Defensoria Penal Publica (DPP).

= Director en el estudio: “Revisién y Evaluacién De Resultados Tarifarios”,
Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).

= Jefe de Proyecto del estudio: “Proyecciones de Mediano y Largo Plazo del PIB
y el empleo a nivel regional”, Ministerio de Planificacién y Cooperacion
(MIDEPLAN).

= Coordinador en Estudio: “Mejoramiento de la Gestién Técnica, Financiera e
Institucional Del Servicio De Aseo Domiciliario”, Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo (SUBDERE).

Area de Investigacion de Mercados

= “Satisfaccion y Caracterizacion de Usuarios de los Servicios Municipales
Autoevaluados

= Director de Proyecto “Evaluacion de Impacto de Programas Concursables”.
Institucion: Fondo Nacional de la Discapacidad (FONADIS).

Nataniel Cox 31, Of. 68 Fonofax: (56 - 2) 672 4779
Edificio Barrio Civico, e-mail: info@cci.cl
Santiago de Chile www.cci.cl




€ INGENIERIA
I ECONOMICA

= Director de Proyecto de “Satisfaccion de Usuarios en Sucursales del Instituto
de Normalizacién Provisional (INP)”.
= Director de proyecto “Actualizacion de Registro de Establecimientos de Larga
Estadia para Adultos Mayores en Chile”, Servicio Nacional del Adulto Mayor
(SENAMA).
Area de Optimizacion de Procesos

= Levantamiento de procesos de empresas del sector de servicios,
manufactureros y comerciales con el fin de instalar la cultura de la mejora
continua dentro de la organizacion.

= Jefe de Proyecto: “Disefio de un Modelo de Operacién de la Prestacién del
Servicio de Defensa Penal”, Defensoria Penal Publica (DPP).

= Jefe de Proyecto: “Consultoria de Apoyo y Acompafamiento en las Etapas del
Sistema de Acreditacion de los Servicios Municipales de la I. Municipalidad de
Conchali”, I. Municipalidad de Conchali.

= Jefe de Proyecto: “Revisién y Perfeccionamiento de Procesos de atencién a
publico de la SISS”, Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).

= Ingeniero de Proyecto: “Evaluacion técnica y economicas a nivel para la
generacién de alternativas de ahorros en el consumo de energia eléctrica
asociados al sistema de agua potable de Lebu”, Empresa de Servicios
Sanitarios del Bio Bio (ESSBIO).

= |ngeniero de Proyecto: “Mejoramiento del Abastecimiento de Agua Potable de
Chiguayante”, Empresa de Servicios Sanitarios del Bio Bio (ESSBIO).
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